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Zatacznik nr 2 do Szacowania wartosci zamoéwienia

Wymagania funkcjonalne i niefunkcjonalne
Wymagania funkcjonalne:

System powinien zapewnia¢ odpowiednio zdefiniowane pola danych wraz z mechanizmami
walidacji, ktére umozliwig gromadzenie spdjnych i poprawnych informacji stanowigcych
podstawe do generowania raportéw. Jednoczesnie system musi posiadaé funkcjonalnos¢
agregowania i porzgdkowania zatgczonych dokumentéw, co pozwoli na ich efektywne
wykorzystanie w procesach analitycznych i sprawozdawczych. Doktadny zakres proceséw
ustalony zostanie na Etapie 1 Inicjacja i analiza przedwdrozeniowa. W tym zakresie system
powinien wspiera¢ kluczowe obszary:

1) System musi wspiera¢ prognozowanie kosztow i wydatkéw Instrumentu
Finansowego FENG.

2) System musi wpiera¢ prowadzenie harmonogramoéw wytypowanych uméw z
Ostatecznymi Odbiorcami do kontroli, obieg dokumentéw w ramach kontroli,
udostepnianie protokotéw pokontrolnych.

3) System musi wspiera¢ prowadzenie procesu sprawozdawczego Zamawiajgcego.

4) Historia Rachunku Bankowego FP FENG oraz Rachunku Zasobdéw Zwrdéconych.

5) Rejestrowanie wszystkich uméw zawartych z PF w ramach Instrumentu finansowego
FENG wraz z zatgcznikami.

6) Ewidencjonowanie dostepnych i juz udzielonych PF opcji oraz dostepnosci sSrodkéw
na kolejne opcje tj. do kwoty okreslonej w przetargu na wybér PF.

7) System musi umozliwiaé cykliczne raportowanie przez PF do MFP.

8) System powinien sprawdzaé czy wprowadzone przez PF dane, sg zgodne z metryka
produktu (sparametryzowang w ramach umowy operacyjnej).

9) System musi wspierac rozliczenia finansowe dokonywane przez PF.

10) Proces obiegu dokumentéw i formularzy musi rejestrowaé wszystkie kluczowe
punkty decyzyjne.

11) System umozliwi administratorowi ustawianie Sciezek zatwierdzania formularzy,
ktére wykorzystujg okreslone przeptywy pracy.

12) W systemie wystepuje proces akceptacji formularzy zdefiniowany przez
Administratora.

13) System wyswietla uzytkownikowi komunikaty walidacyjne, o btedach, ostrzegajace
oraz informujgce o pomysinym lub niepomysinym przebiegu akcji wykonanej przez
pracownika.

14) System zapewnia biezgcy dostep do zapisanych danych.

15) System musi umozliwia¢ uprawnionemu uzytkownikowi zarzgdzanie szablonami
dokumentéw.

16) Mozliwos¢ dotgczenia logotypdw do szablondw dokumentéw i raportéw.
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17) System musi umozliwia¢ uzytkownikowi wprowadzenie identyfikatora (loginu) i hasta

w celu uzyskania dostepu do zasobdw, zgodnie z jego uprawnieniami.

18) System umozliwi zarejestrowanie terminu rozliczenia wydatkowania umowy
pozyczki.

19) System musi dawac uzytkownikom mozliwo$¢ samodzielnego tworzenia raportéw na
bazie informacji do niego wprowadzonych.

20) System w obszarach MFP i PF powinien zawiera¢ utatwienia zwigzane z
wprowadzaniem danych.

21) System powinien poblokowa¢ mozliwos$¢ edycji wyznaczonych danych po
okre$lonym czasie.

22) W systemie zostang sparametryzowane wskazniki.

23) System musi umozliwia¢ dodawanie logotypdow Unii Europejskiej na stronie gtéwnej
programu.

24) System musi blokowac usuniecie danych badz dokumentdw, ktére zostaty juz
powigzane z innymi dokumentami.

25) System musi zapewniac¢ centralne zarzadzanie stownikami wykorzystywanymi w
formularzach uzytkownika.

26) Dopuszczalna wielkos¢ plikdw musi by¢ konfigurowalna.

27) System musi by¢ spolonizowany.

28) System musi umozliwi¢ rejestrowanie i edytowanie umow podpisanych z
ostatecznymi odbiorcami

29) System musi wspieraé rejestracje przeptywow finansowych dla danej pozyczki.

30) System musi umozliwi¢ ewidencjonowanie wnioskéw o ptatnosc PF.

31) System musi wspomagac ewidencjonowanie transakgji.

32) System musi wspieraé prowadzenie harmonograméw wytypowanych Uméw
Inwestycyjnych do kontroli.

33) Zaktadki dedykowane kazdemu PF oraz kazdej pozyczce.

34) Rejestr umow i rodzajow zabezpieczen zastosowanych dla kazdej jednostkowej
pozyczki.

35) System umozliwi wprowadzenie rozliczenia wydatkowania pozyczek wraz z
mozliwoscig dodania zatgcznikéw (pdf, word, csv itp.)

36) Ewidencjonowanie sptat Ostatecznych Odbiorcéw dokonywanych na rzecz PF z
podziatem na kapitat i odsetki oraz sume tych wartosci.

37) System musi wyliczyé w oparciu o wprowadzone do systemu dane sprawozdawcze
wielkosci kwalifikowanej optaty za zarzgdzanie PF.

38) System musi umozliwia¢ naliczenie optat z tytutu windykaciji.

39) System musi umozliwi¢ odnotowanie zdarzen windykacyjnych na pozyczce.
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Wymagania niefunkcjonalne:

1) Pliki importowane do systemu muszg by¢ weryfikowane z listg dopuszczalnych typdéw
plikdw. Wszystkie pliki wgrywane do systemu podlegajg skanowaniu aktualnym
oprogramowaniem antywirusowym.

2) Przez caty okres realizacji umowy System musi by¢ odporny na znane techniki
atakow, typowych dla technologii, w ktérej zostat wykonany. System musi podlegac
kompleksowym testom bezpieczenstwa przeprowadzanym przez niezalezng,
certyfikowang firme:

- obowigzkowo po kazdej wersji oznaczonej jako major,

- nie rzadziej niz raz na rok.

Automatyczne testy bezpieczenstwa przy kazdym deploymencie do $rodowiska
produkcyjnego.

3) System musi by¢ zbudowany z wykorzystaniem technologii i narzedzi zapewniajgcych
stabilnos¢, wydajnosé, skalowalnos¢ oraz bezpieczenstwo.

4) System musi zapewniaé petne szyfrowanie danych zaréwno w spoczynku (w bazie
danych), jak i w transmisji (w locie).

5) System musi obstugiwaé uwierzytelnienie MFA.

6) System zapewnia mozliwo$é ustawienia dtugosci czasu trwania sesji, po ktorej
System samoczynnie wyloguje uzytkownika.

7) Wszystkie zdarzenia wywotane przez uzytkownikéw oraz btedy i zaktécenia
normalnej pracy Systemu zapisywane sg w logach systemowych.

8) System musi zapewnia¢ odpowiedni czas reakcji dla operacji wykonywanych przez
uzytkownika, zaréwno w przypadku standardowych czynnosci, jak i bardziej
ztozonych proceséw analitycznych.

9) Zapisywane w Systemie dane sg aktualizowane w czasie rzeczywistym.

10) System powinien zapewni¢ wykonanie kopii zapasowych, petny backup - raz na dobe
z okreslong retencjg np. dwa tygodnie.

11) Mozliwos¢ odtworzenia nowego Systemu z kopii zapasowej (disaster recovery).

12) System posiada wydzielong indywidualng instancje dla Zamawiajgcego (w
architekturze single-tenant).

13) System musi zapewniac wysoki stopien bezpieczenstwa i poufnosci dla
przetwarzanych danych.

14) System musi przechowywac i przetwarza¢ dane Zamawiajgcego wytacznie na
serwerach fizycznie zlokalizowanych w obrebie Europejskiego Obszaru
Gospodarczego (EOG), zgodnie z wytycznymi RODO dotyczgcymi ochrony danych.

15) Dostep administracyjny do Systemu powinien by¢ ograniczony wytacznie do
uprawnionego personelu Wykonawcy i zgodnie z zasadg nadawania minimalnych
uprawnien (least privilege) oraz prowadzenia rejestru nadanych uprawnien.
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16) System zapewni petng funkcjonalnos¢ w intefejsie Webowym na aktualnych

przegladarkach internetowych, co najmniej: Firefox, Chrome, MS Edge. System
powinien by¢ na biezgco dostosowywany do nowych wersji przeglagdarek.

17) System musi by¢ wyposazony w kompletng, aktualng i tatwo dostepng dokumentacje
uzytkowg, umozliwiajacg prawidtowe korzystanie z Systemu przez uzytkownikéw
korncowych.

18) System musi umozliwia¢ granularne zarzgdzanie uprawnieniami uzytkownikéw w
odniesieniu do zasobdw, funkgji.

19) System musi poprawnie wyswietla¢ interfejs i dane na urzadzeniach o typowych
rozdzielczosciach dla laptopow 14" i monitorow 24",

20) System musi by¢ prosty i intuicyjny w obstudze dla uzytkownika.

21) System pozyczkowy powinien udostepniac interfejs API, umozliwiajacy bezpieczng i
kontrolowang komunikacje z systemami zewnetrznymi.

22) System musi spetniaé wytyczne dla dostepnosci tresci internetowych WCAG 2.1 na
poziomie AA.

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla Nowoczesnej Gospodarki - Polska Unie Europejska



